Detalles de la ayuda del Puesto de Informacién y Soporte

Ayuda Técnica de Swann
Todo los paises enviar correo electronico: tech@swann.com.au
Numero de telefono del Puesto de Informacion
Peaje-libre para los Esados Unidos
877-274-3695
(Dom Jueves, 2pm-10:30p.m. PST)
800-627-2799
(Lunes-Viernes, 9am-1pm PST)
Para Intercambios o Devoluciones en los E.E.U.U.
562-777-255]
(Lunes-Viernes, 9am-5pm PST)
Peaje-libre en Australia
1300 13 8324
(Lunes-Viernes, 9am-5:30pm Aus EST)
Internacional
+61 384124610
(Lunes-Viernes, 9am-5:30pm Aus EST)
Vea http://ww.worldtimeserver.com para informacion sobre diversas zonas
de tiempo y el tiempo en Melbourne Australia comparado a su tiempo local.

Informacion de la Garantia

Las comunicaciones de Swann autorizan este producto contra defectos en la ejecucién y el material por
un periodo de un (1) afo de la fecha original de compra. Usted debe presentar su recibo como prueba de
la fecha de compra para la validacién de la garantia. Cualquier unidad que pruebe defectuoso durante el
periodo indicado sera reparado sin la carga para las piezas o el trabajo, o reemplazado a la discrecién de
Swann. La reparacién o el reemplazo sera autorizado por noventa dias o el resto del periodo original de
un ano de garantia, cualquiera sea mas largo. El usuario del extremo es responsable de todas las cargas de
flete incurrido en enviar el producto al centro de reparacién de Swann. El usuario del extremo es
responsable de todos los costes del envio incurridos en enviar a cualesquiera pais con excepcién del pais
de origen. La garantia no cubre cualesquiera danos accidentales o consecuentes que se presentan del uso
de, o la inhabilidad de utilizar este producto. Cualquier costo asociado con el retiro de este producto por
cualquier comerciante o por otra persona, o cualquieres otros costos asociados por su uso la
responsabilidad es del usuario del extremo. Esta garantia se aplica al comprador original del producto
solamente, y no es transferrable a cualquieres terceros participantes.

Las modificaciones de tercer usuario final o no aprobadas a cualquier componente o pruebas de mal uso o
abuso del dispositivo rendira la anulacién de garantias.
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2 Camaras Exteriores Inalambricas
& un Receptor

Supervision de Calidad con Vision Nocturna y
Audio para su Casa o Negocio
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Tiene las respuestas

o

Si este dispositivo no funciona cuando usted primero
lo enchufe adentro, no lo lleve de nuevo al almaceén.

Contacte el Puesto de Solucién de Swann usando nuestro servicio
rapido de correo electronico tech@swann.com.au o llamandonos a
los numeros peaje libre mostrado en la parte posterior de este librito.

La mayoria de los problemas se pueden arreglar rapidamente y faciimente
con una charla rapida con uno de nuestro personal técnico amistoso.
(Peaje-Libre disponible en los E.E.U.U. y en Australia solamente)

Nota: Las redes sin hilos (WiFi) pueden interferir con o experimentar interferencia causado por el transmisor en
esta unidad. Cambie el receptor a otro canal/frecuencia o fijar la red sin hilos (i.e. Punto de Acceso Sin hilos) una
frecuencia a més futuro lejos de la frecuencia determinada de la cdmara fotogréfica puede aliviar este problema.
Consulte la documentacién de su dispositivo sin hilos del LAN para informacién sobre cémo cambiar la
frecuencia de la transmisién. Estas cdmaras trabajan con la mayoria de los receptores sin hilos de la
camara fotogréfica que apoyan 2414MHz, 2432MHz, 2450MHz y 2468MHz.

Instalacion Guia
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Introduccion

El Paquete de cdmara Swann Night Hawk retine lo Gltimo en la tecnologia avanzada. Confiamos que
usted estard satisfecho con la calidad y caracteristicas de este producto.

El Paquete de cdmara Swann Night Hawk le permite transmitir imagen y sonido con facilidad. Ya que las
ondas radioeléctricas que utiliza tiene una frecuencia de 2.4GHz, pueden ser recibidas dentro de un radio
de hasta 328pies /100m en un campo visual abierto. El Paquete de cdmara Night Hawk viene con 2
camaras para permitirle tener la opcidn de utilizar diferentes frecuencias para lugares y condiciones
diversas para asegurar que tenga la mejor calidad de imagen posible para su situacion.

Por favor tome en cuenta: La Swann MicroCam Il transmite senales de video en el dominio
publico. La sefal de video no es codificada y posiblemente podria ser vista por cualquier persona
con una unidad receptora 2.4GHz similar. Por favor recuerde este cuando sitte y utilice cualquier
equipo de camaras inalambricas.

Su Paquete De Camara Night Hawk Viene Con

e 2 x Camaras Night Hawk a Color con un Transmisor 2.4GHz incorporado con un Soporte

* | x Receptor 2.4GHz Night Hawk de 4 canales

* 2 x Adaptadores por la Red de Energia Eléctrica (8V para el uso con la Camara Night Hawk)

| x Adaptador por la Red de Energia Eléctrica (12V para el uso con el Receptor Night Hawk)
2 x Adaptadores de Baterfas (Para el uso con la Camara Night Hawk, pilas de 9V no incluidas)
Control Remoto para el receptor

Cable AV RCA

Esta Hoja de Instrucciones

Si cualquiera de estos articulos faltan, por favor pdngase en contacto con su detallista.

Especificaciones Técnicas

Transmisor 2.4GHz Night Hawk

Canales Disponibles: 4 Canales en banda de frecuencias 2.4 GHz*
Potencia de Salida RF: Cumple con FCC, CE y C-tick
Potencia de Funcionamiento: CD 8V
Consumo de Energfa: |00mA
Tamario: K% (22x22x25mm)
Antena: Onmidireccional
Alcance de Transmision: Hasta 328pies ~ 00M campo visual
Peso: Ya0z ~ 20 grams
Temperatura Operacional: 0°-50°C (32° - 122°F)
Receptor 2.4GHz Night Hawk
Frecuencia: 4 Canales en banda de frecuencias 2.4 GHz*
Entrada/salida de video: IVp-p/750hm
Entrada/salida de audio: 0.8V /600 ohm
Antena: 60 grados direccionales
Anchura de Banda de Audiofrecuencia: 50 - 17000 Hz
Potencia de Funcionamiento: CD 12V
Consumo de Energfa: [80mA
Tamafo: 6"3"x 1%/,
150 x 88 x 40mm

*E| Paquete de Camara Night Hawk utiliza las siguientes frecuencias para los 4 canales: Canal |
(2414MHz), Canal 2 (2432MHz), Canal 3 (2450MHz) y Canal 4 (2468MHz).

Camara a Color CMOS Night Hawk

Sensor: 1/3”(8.5mm) CMOS a Color
Resolucién Horizontal: 380 TV lines
Exposicion Auto Electrénica: [/60 - 1/15000 seg.
lluminaciéon Minima: [.5 Lux @ f1.2 LEDs inactivo
0 Lux @ fl.2 LEDs activo
Relacién Sefial/Ruido: >48d
Board Lens: ") ~ 5.6mm
Angulo de Visién: 60 grados
Tamano: *fox 2,7~ 16mm x 18mm, board lensboard lens
Sistema de Video: PAL 50Hz (Australia, Reino Unido/Europa),

NTSC 60Hz (EE.UU. y Canada)
Exposicién Automética / Ganancia / Balance de blancos / activacién LED IR



Localizacion De Averias, Sugerencias Y Consejos

Imagen Mala: Reorganice las antenas hasta que la calidad de la imagen mejore, ajuste suavemente la
posicion de la Camara Night Hawk o del Receptor. Cambie la posicién de la Camara, o utilice una
Camara diferente en la posicion donde hay interferencia que esta en un canal diferente. En algunos casos
la interferencia puede ser causada por otro dispositivo en una frecuencia similar al canal que esta
utilizando. Cambie a otro canal y verifique la calidad de la sefial nuevamente.

Solamente lineas imagen opaca: Verifique para confirmar que no haya algiin horno microondas u
otro equipo 2.4GHz que este funcionando cerca, por ejemplo: Teléfonos Inalambricos, Monitores
Inalambricos de Bebés, Equipo LAN Inaldmbrico, etc. Aseglrese que el Receptor esté en el canal
correcto para tal cdmara en particular.

Imagen borrosa o interferencia: Algunos electrodomésticos tales como los LANs Inaldmbricos,
teléfonos portatiles 2.4GHz y hornos microondas funcionan en o cerca de la frecuencia 2.4GHz. Si
recibe interferencia de tales aparatos, intente mover la Camara o el Receptor a un lugar lejos del aparato
o en el caso de interferencia de un dispositivo Inalambrico LAN, intente cambiar el LAN inaldmbrico a un
canal diferente para mejorar la calidad de la sefial.

No imagen: Verifique el receptor para confirmar que este encendido y aseglrese que la conexion ANV
del Receptor no esté enchufado al conector de salida de audio. Aseglirese que el Receptor esté en el
canal correcto. Chequee para asegurar que la camara esté enchufada y que tenga energia (ahuecar las
manos en forma de copa alrededor de la cdmara, deberfa ver un ligero resplandor rojo de los LEDs IR).
Chequee que el canal en el receptor esté colocado en el mismo canal de la cdmara, en el que desea ver.

Neblina roja sobre imagen: En algunos casos cuando el sol brilla al frente de la cdmara se puede ver
un ligero resplandor rojo. Mueva la cdmara a un lugar sombreado, o coloque una cubierta para evitar que
la luz del sol entre directamente en la lente de la cdmara.

Parte frontal oscura mientras que el fondo es demasiado brillante: En algunos casos si la
camara esta bajo un drea oscura y frente a un area clara, puede ser dificil para la exposicién automatica
balancear la imagen correctamente.

Cambie la ubicaciéon de la cdmara de modo que el punto de mayor interés tenga el drea més grande de la
imagen. (Si desea ver el area clara, mueva la cdmara de modo que casi toda la pantalla muestre esta area.
Si desea ver el d&rea mas oscura, mueva la camara de modo que la mayorfa de la imagen muestre esta
area).

No funciona el control remoto: El control remoto utiliza dos pilas AA, las mismas que deben ser
repuestas cuando estan muertas. Cuando el control remoto ya no opera la unidad receptora, deslice la
cubierta del compartimiento de pilas debajo del control remoto y reemplace las pilas anteriores con unas
nuevas de la misma clase (se recomiendan pilas Alcalinas). Aseglrese que el receptor IR del control
remoto en la parte frontal de la unidad receptora esté claro, y esté en un campo visual del control
remoto.

Puede utilizar la instalacion de iluminacién infrarroja para tomar una foto dentro de un ambiente oscuro.
Si su monitor no proyecta una foto en un ambiente oscuro, chequee la cdmara para tener la seguridad
que la iluminacién infrarroja esta dentro del alcance del objeto. Intente mover el objeto dentro del
alcance 2-3m (6-9pies) de los LEDs IR de la Camara o coloque la Camara mas cerca al objeto hasta que
se proyecte una imagen clara en el Monitor.

Instalacion De Su Sistema

Camara con Soporte
Adaptador de Alimentacion

de Enchufe Grande (12V)

Conector CD 12V

<—S5alida de Video

Boton Selector
- <= de Canal
Proyeccién de

Canal Activo

<= salida de Audio
2 \zquierda & Derecha

<~ Cable ANV

Adaptador de Alimentacion de
Enchufe Pequeiio (8V)

Monitor o TV

Para Entrada
de Video & Audio

La Camara cuenta con una antena onmidireccional la misma que es mas eficaz cuando se la utiliza en
una posicién VERTICAL.

1) Conecte la Camara y el Receptor a sus adaptadores de alimentacién respectivos.

*IMPORTANTE: La cdmara requiere una alimentacién de 8-9V, el receptor utiliza una alimentacion
de 12V*

2)  Conecte el Receptor al equipo en el que desea ver la camara (monitor, AV TV, VCR, DVR etc.)
utilizando el cable RCA-RCA suministrado.

3) Dirija la antena del receptor hacia la antena de la Cadmara. Se puede girar la antena para dar frente
a la direccién apropiada hasta un maximo de 180° (90° en cualquier lado del centro) Una vez que
la antena esté ubicada correctamente, verifique que la imagen esté clara y haga unos pequefios
ajustes para obtener la mejor imagen. En algunos casos para obtener la mejor imagen también
tendra que ajustar la posicién de la Cémara y del Receptor para adaptar para su situacién en
particular. Trate diferentes posiciones levemente para cualquier unidad para resultados éptimos.

4)  Sivaamontar la cdmara a un techo o alero, destornille el soporte de la cdmara de la misma y
atornillela cuidadosamente en la posicidn en la parte superior de la cdmara utilizando los dos hoyos
proporcionados sino la imagen aparecera en su pantalla al revés.

Como bloquear los canales no utilizados en el receptor de 4 canales.
Utilice el control remoto:

b} Presione el boton ™ o Pparaasegurar el receptor en un canal especffico

2)  Para pasar por los canales especificos, presione el botdn © (se proyectara “L” al frente del
receptor) seguido del numero(s) del canal y el botén © una vez mas.



Caracteristicas De La Camara Cambiar El Canal En La Camara Night Hawk

Se pueden cambiar las Camaras Night Hawk a cualquiera de las cuatro frecuencias para ayudar a
evitar interferencia. Por favor vea la ilustracion de abajo para los ajustes de frecuencia. Destornille la
parte frontal del estuche de la camara para tener acceso al conmutador de canales. Para cambiar la
frecuencia/canal en el receptor, presione al botén en la parte superior del receptor para pasar por
los canales. También puede presionar el botén ) en el remoto.

I. Antena Onmidireccional

2. LEDs infrarrojos

3. Soporte Desmontable de Camara
4. Micrdéfono (incluido en el conector)
5. Cable de Alimentacién y Toma de
Corriente CD Configuraciones de Canal & de Frecuencia

Canal |
Ambos interruptores Derechos
2414MHz

Canal 2
Superior |zquierdo & Inferior Derecho

ME
”E 2432MHz
ME
'\)E

Vista frontal del Blogueo de Conmutacién (note que los

ndmeros | & 2 indican el lado izquierdo del conmutador). Canal 3

Superior Derecho & Inferior Izquierdo
2450MHz

Caracteristicas Del Receptor

Al cambiar estas configuraciones del conmutador, la frecuencia
que la Cémara transmite cambia. Una vez que haya establecido
el canal en la Camara, seleccione el mismo canal en el receptor.
Si hay interferencia intente con un canal diferente.

No configure las dos Camaras en el mismo canal, ya
que interferiran con la sefal entre ellas.

Informacion Importante Acerca De Este Producto

. DEBIDO A LA REGLAMENTACION GUBERNAMENTAL RELACIONADA CON EL
USO DE DISPOSITIVOS AUDITIVOS OCULTOS EN ALGUNOS PAISES, DEBERIA
CONSULTAR LA REGLAMENTACION DE SU PAIS, ESTADO, CONDADO O
TERRITORIO PARA CONOCER LAS LIMITACIONES O CONDICIONES DEL USO DE
LAS CAMARAS DE VIGILANCIA CON CAPACIDADES AUDITIVAS

|. Antena Direccional

2. Botén Selector de Canal

3. Ventana y Proyeccién de Canal
del Receptor Remoto IR.

4. Tomacorriente de CC

5. Jack de Salida de Video

6. Jack de Salida de Audio (L)

7. Jack de Salida de Audio (R)

8. Control Remoto IR

Canal 4
Ambos interruptores lzquierdos
2468MHz

. Se logran los Mejores Resultados cuando hay un “campo visual” claro entre la
Camara/Transmisor y Receptor.

* La interferencia de ciertos equipos electrénicos o el movimiento del cuerpo humano también
puede afectar al alcance disponible.

. Por favor pruebe todos los dispositivos antes de la instalacion final debido a que la calidad de la
transmisién se puede mejorar a menudo al mover los componentes suavemente.

d Para evitar el riesgo de dafo al Paquete de Camara Night Hawk, solamente utilice los
adaptadores de alimentacién provistos.

o Tenga cuidado de los lugares himedos. Las gotas de agua o el aerosol pueden dafar la unidad
receptora. Si ocurre condensacion, no utilice el equipo hasta que se haya secado.

. No corte el cable de alimentacién CD de la Camara Night Watch para conectarlo con otra
fuente de energla. Esto puede causar dafo a la Cémara Night Watch, cualquier modificacién no
autorizada anulard su garantfa. °




